REPUBLICA MOLDOVA (Nivelul 2)

Guvernul Republicii Moldova nu indeplineste Tn totalitate standardele minime pentru eliminarea
traficului, insa depune eforturi semnificative In acest sens. Tn general, comparativ cu perioada de
raportare anterioara guvernul a demonstrat mai multe eforturi, avand in vedere impactul generat
de pandemia COVID-19 asupra capacitatii sale de combatere a traficului; astfel Republica
Moldova a ramas la Nivelul 2. Aceste eforturi au inclus condamnarea mai multor traficanti,
identificarea a unui numar semnificativ mai mare de victime si aprobarea unui plan national de
actiuni nou (PNA) cu fonduri alocate pentru implementare. Guvernul a acordat mai multe
servicii de protectie a martorilor victime si a incheiat acorduri bilaterale de munca cu omologii
europeni in sustinerea migrantilor moldoveni aflati in strainatate la munca, inclusiv pentru
apararea drepturilor lucratorilor si interzicerea taxelor de recrutare, in contexte sponsorizate de
guvern. Totusi, guvernul nu a indeplinit standardele minime in mai multe domenii cheie.
Autoritatile au investigat mai putine cazuri de trafic si a urmarit penal mai putini traficanti
suspectati. Coruptia, in special in organele de aplicare a legii si in sistemul judiciar, a impiedicat
urmarirea penald si a influentat rezultatele cazurilor, inclusiv ale cazurilor Tmpotriva
functionarilor complici, care deseori au actionat fara teama de a fi trasi la raspundere. Au ramas
lacune in domeniul protectiei victimelor, inclusiv un numar limitat de victime identificate care
beneficiaza de asistentd finantatda de stat. Mai mult, traficantii au continuat sa intimideze
victimele, iar autoritatile le-au acordat un nivel de protectie diferit in timpul proceselor judiciare.
In cele din urma, lipsa sprijinului pentru reintegrare pe termen lung a lisat victimele expuse
riscului de revictimizare.

RECOMANDARI PRIORITARE: Investigati, urmariti penal si condamnati cu fermitate
traficantii, inclusiv functionarii complici. * Eliminati urmdrirea penald selectiva si trageti la
raspundere functionarii corupti condamnénd functionarii complici la inchisoare pe termene
semnificative si asigurati executarea reald a acestor pedepse. * Implementati masuri de abordare
a coruptiei in sistemul judiciar si in organele de aplicare a legii. * Identificati victimele Tn mod
pro-activ, in special in randul grupurilor vulnerabile, cum ar fi copiii plasati din institutii de stat.
* Implementati mecanisme oficiale de identificare si trimitere a victimelor pentru asistenta
destinata victimelor in toata tara, in special in zonele rurale. * Asigurati beneficierea de catre
toate victimele identificate de asistentd finantata de stat, inclusiv de asistentd pe termen lung,
indiferent de participarea lor la procese judiciare, Tn special de sprijin pentru reintegrare pe
termen lung, cum ar fi educatie, consiliere si angajare. * Eliberati toate victimele de obligatia de
a participa personal la confruntiri cu traficantii lor acuzati si asigurati corespunderea cu
standardele internationale a salilor pentru interogari dotate special pentru copii victime. *
Asigurati utilizarea consecventa a cadrului legislativ si normativ pentru protejarea victimelor Tn
timpul procesului judiciar si urmaririi penale a faptasilor, care manipuleaza si intimideaza
martorii, cu toata rigoarea legii. * Adoptati si implementati noul Mecanism National de Referire
(MNR). * Abilitati autoritatile sa efectueze inspectii de munca anuntate si inopinate la fata
locului, indiferent daca autoritatile primesc plangeri in forma scrisa sau o evaluare a riscurilor
care indicd o urgenta sau o amenintare iminenta. * Modificati legislatia pentru ca autoritatile sa
inspecteze unitatile in cazurile in care au suspiciuni sau dovezi vizuale de implicare a
intreprinderilor In munca copiilor, inclusiv in munca fortata a copiilor. * Informati corect si
complet toate victimele despre asistenta disponibila la nivel national si local. * Instruiti
colaboratorii de politie, judecatorii si procurorii cu privire la abordarea centrata pe victima n



cadrul investigatiei si urmaririi penale. * Instruiti functionarii autoritatilor relevante, in special
asistentii sociali din regiunile din afara capitalei, cu privire la intelegerea traficului si acordarea
asistentei victimelor. * Instituiti oficial supravegherea statutului asupra agentiilor private de
ocupare a fortei de munca, inclusiv monitorizarea si penalizarea perceperii oricaror taxe de
recrutare de la solicitanti. * Realizati campanii nationale de constientizare, care vizeaza grupurile
de populatie vulnerabile.

URMARIREA PENALA

Guvernul a mentinut eforturile de aplicare a legii. Articolele 165 si 206 din Codul Penal au
criminalizat traficul sexual si traficul de munca. Legislatia prevedea pedepse cu inchisoarea pe
un termen de la 6 pana la 12 ani pentru infractiunile de trafic care implicd o victima adulta si de
la 10 pana la 12 ani pentru cazurile care implica un copil victima. Aceste pedepse erau suficient
de stricte si, in ceea ce priveste traficul sexual, proportionale cu pedepsele prevazute pentru alte
infractiuni grave, cum ar fi violul. De asemenea, articolul 168 din Codul Penal a criminalizat
munca fortata si a impus pedepse de panala 3 ani de inchisoare. PNA obliga Curtea Suprema de
Justitie sa explice aplicarea legii in cazul solutionarii cazurilor de trafic.

Pandemia a continuat sa limiteze capacitatea eforturilor de combatere a traficului. Guvernul a
implementat restrictii de circulatie si alte masuri de distantare sociald, constrdngand activitatea
organelor de aplicare a legii. Mai mult, chiar daca instantele de judecatd au ramas deschise,
acestea au functionat intr-0 masura limitata si la un nivel scazut din cauza infectiei raspandite in
randul colaboratorilor, extinzand in timp procesele judiciare, inclusiv in cauzele de trafic.
Potrivit unui ONG, restrictiile impuse in legitura cu pandemia au afectat negativ capacitatea
autoritatilor relevante, impiedicand progresul eforturilor generale de urmarire penala. Respectiv,
nanul 2021, autoritatile au investigat 57 de cazuri de trafic (24 de cazuri de trafic sexual, 33 de
cazuri de trafic de munca) comparativ cu 65 de cazuri in anul 2020. Guvernul a urmarit penal 37
de traficanti suspectati si a condamnat 44 de traficanti (46 si, respectiv, 32, in anul 2020).
Pedepsele aplicate traficantilor condamnati au variat de la 6 pana la 20 de ani. Autoritatile
moldovenesti au cooperat cu omologii lor europeni in cadrul mai multor investigatii legate de
trafic, cereri de asistentd judiciara si extradare. Intr-un caz, autorititile Republicii Moldova si ai
Italiei au cooperatin cadrul investigatiei traficului de munca, identificand astfel 48 de victime,
retindnd 13 suspecti si confiscand active in valoare de aproximativ 630.000 lei moldovenesti
(MDL) (35.720 dolari SUA).

Problemele permanente, inclusiv fluctuatia mare de personal in cadrul politiei si procuraturii,
coruptia in organele de aplicare a legii si in sistemul judiciar, impunitatea sau neaplicarea
sentintelor semnificative pentru functionarii complici si procesele judiciare indelungate, au
subminat eforturile guvernului. Centrul pentru Combaterea Traficului de Persoane (CCTIP),
institutia principala de investigatii si politie anti-trafic, si Procuratura pentru Combaterea
Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale (PCCOCS) au suferit in continuare de o fluctuatie
mare a personalului cu experienta, fapt care a limitat capacitatea organelor de a investiga cazuri
complexe, inclusiv cazurile in care erau implicate organizatii criminale transnationale sau
functionarii publici complici. Desi autoritatile au investigat cazuri sesizate de coruptie in randul
functionarilor, rareori i-au urmarit penal si i-au pedepsit. Impunitatea a ramas o problema
majora. Coruptia in sistemul judiciar a ramas un impediment semnificativ in aducerea
traficantilor in fata justitiei cu procurori, functionari ai sistemului judiciar si colaboratori ai



organelor de aplicare a legii implicati in activitati corupte. Tn anul 2021, procurorii l-au pus sub
acuzare pe seful interimar al unui inspectorat raional de politie pentru trafic de munca si, separat,
un politist care si-a dat demisia, de asemenea pentru trafic de munca. Guvernul a raportat o
ancheta de integritate a unui avocat, care a reprezentat o persoana suspectata de trafic, pentru ca
ar fiTncercat sa influenteze partea de acuzare. Guvernul a mai raportat ca doud cazuri de trafic de
muncd, in care era implicata politia de frontierd din perioadele anterioare de raportare, au ramas
pe rol. Instantele de judecata deseori au anulat sentintele de condamnare in apel, uneori fara sa
ofere explicatii sau pe motive neconvingatoare. Judecatorii aveau tendinta de a recalifica cazurile
din infractiuni de trafic Tn infractiuni pasibile de pedepse mai blande, cum ar fi,,proxenetismul”
sau de a amana audierile — o practica comuni in rindul judecitorilor suspectati de coruptie. In
incercarea de a asigura transparentd in repartizarea cauzelor in randul judecatorilor, recent
guvernul a implementat un sistem electronic de gestionare a cauzelor care, conform
observatorilor, era viciat si folosit gresit in unele cazuri. Cu toate acestea, justitia selectiva
influentatd de coruptie a rdmas o problema, iar avocatii s-au plans de incdlcarea drepturilor
inculpatilor la un proces echitabil. Tn afari de aceasta, observatorii au remarcat ci procurorii au
trimis cauzele de trafic in instanta fara a colecta probe suficiente si au retinut dosarele de la
avocatii care reprezentau victimele. Mai mult, procesele indelungate au impiedicat infaptuirea
justitiei si deseori au dus la achitarea traficantilor. Deoarece pana la pronuntarea sentintelor
finale puteau dura ani si, conform legislatiei, autoritatile puteau doar suspectii retine pe un
termen de 12 luni, autoritatile 1i eliberau pe presupusii traficanti inainte de incheierea proceselor
de judecata, oferindu-le astfel posibilitatea sa fuga din tara sau sa se razbune pe martori.

Procurorii de la toate nivelurile, de la Procuratura Generala (PG) pana la procuraturile regionale
teritoriale, erau responsabili de urmarirea penald a infractiunilor de trafic. PG a mentinut 0
unitate cu procurorii specializati, care au coordonat politicile de urmarire penala anti-trafic si au
supravegheat activitatea procurorilor regionali teritoriali atunci cand lucrauin cardul cazurilor de
trafic. De asemenea, PG a investigat cazuri de exploatare sexuald a copiilor, inclusiv cazuri de
trafic, care implicau tehnologiile informatiei si comunicatiilor si a oferit indrumari pentru
identificarea, investigarea si urmarirea penald a unor astfel de cazuri. Mai mult, PG a adoptat o
legislatie concentrata pe stabilirea sentintelor normative pentru infractiunile legate de trafic si
revizuirea pedepselor corespunzitoare, inclusiv prevederi noi pentru circumstante agravante. De
asemenea, PCCOCS a avut o unitate specializata pentru urmarirea penald a cazurilor de trafic
initiate de CCTIP, precum si a cazurilor in care erau implicate organizatii criminale. Cu toate
acestea, procurorii repartizati la PCCOCS nu aveau experienta de gestionare a cazurilor de trafic,
ilar PCCOCS nu le cerea sa aiba careva calificari specifice pentru investigarea si urmarirea penala
a infractiunilor de trafic. Procuratura Chisinau a pastrat Biroul Antitrafic si a efectuat urmarirea
penala a cazurilor de trafic din municipiul Chisinau, iar la nivel raional astfel de cazuri au fost
urmarite de procurorii specializati. In cadrul sistemului judiciar au fost judecatori specializati
instruiti special pentru a se ocupa de cazurile de trafic. Acesti judecatori aveau mandate de cinci
ani, datorita carui fapt si-au extins experienta, au inteles mai bine fenomenul traficului si au creat
un mediu judiciar mai sensibil la necesitatile victimelor. Tn anul 2021, guvernul a oferit instruire
pentru procurori si judecatori, organizand de asemenea un seminar privind drepturile victimelor,
inclusiv reabilitarea si compensarea. Mai mult, Ministerul Afacerilor Interne a organizatun curs
de formare de cinci zile pentru colaboratorii organelor de aplicare a legii cu privire larecrutarea
online a victimelor traficului. Tn general, capacitatea guvernului de a finanta institutiile cheie de
aplicare a legii si de protectie sociald a ramas limitatd. Drept urmare, guvernul s-a bazat pe



finantarea donatorilor pentru a instrui colaboratorii de politie, politie de frontiera, procurorii si
judecatorii.

PROTECTIA

Guvernul a sporit nesemnificativ eforturile de protectie a victimelor. In anul 2021, guvernul a
identificat 312 victime ale traficului (35 Tn cazuri de trafic sexual, 277 in cazuri de trafic de
munca), ceea ce a constituit o crestere semnificativa de la 138 in anul 2020, dar proportionald cu
anii precedenti. Toate victimele identificate erau cetateni ai Republicii Moldova. Treizeci si doua
de victime identificate erau copii (11 victime ale traficului sexual, 20 de victime ale traficului de
muncad, 0 victima a traficului sexual si de muncd); marea majoritate fiind fete. Ca raspuns la
afluxul de refugiati din Ucraina, care au fugit de invazia pe scara largd a Ucrainei de catre Rusia
si au sosit in Republica Moldova, Ministerul Afacerilor Interne a instruit colaboratorii de la
punctele de control de la frontiera moldo-ucraineana sa verifice refugiatii daca prezinta indicatori
de trafic si sa creeze un grup operativ mobil pentru patrularea punctelor de trecere a frontierei si
pentru monitorizarea semnelor de trafic in randul refugiatilor. Strategia Nationala de Referire
(SNR) a reglementat procedurile de identificare si trimitere, dar a expiratin anul 2016. Astfel, in
cooperare cu societatea civila, in anul 2020 Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
(MSMPS) a elaborat un nou MNR, desi guvernul nu I-a adoptat in perioada de raportare. Prin
urmare, autoritatile au continuat sa utilizeze actuala SNR, pe care observatorii au calificat-o ca
fiind una depasita. Observatorii au remarcat ca guvernul a elaborat liniile directoare ale SNR
pentru a identifica cetatenii moldoveni exploatati in alte tari, care totusi nu erau aplicabile fata de
cetatenii tarilor terte si moldovenii exploatati in Republica Moldova. Mai mult, liniile directoare
nu erau obligatorii pentru organele de stat relevante, care lucreaza cu imigranti. Conform
prevederilor SNR, echipele de functionari locali si ONG-urile din toate regiunile Republicii
Moldova au coordonat identificarea victimelor si asistenta pentru acestea. In timp ce legea
permitea echipelor locale sa identifice victimele si le oferea acces la servicii, indiferent de
disponibilitatea acestorade a participa la procese penale, conform societatii civile, in realitate,
victimele beneficiau de asistenta doar dupa identificarea organelor de drept si daca participau la
procesele penale. Potrivit unui ONG, persoanele arestate anterior pentru sex comercial, anterior
private de libertate sau cele dependente de droguri erau mai putin probabil sa fie identificate ca
victime. Desi implementarea la nivel national a SNR a fost in mare parte uniforma,
implementarea la nivel regional a variat considerabil. Observatorii au comunicat ca politia a
trimis doar cele mai vulnerabile victime, inclusiv copiii, persoanele fara adapost si victimele care
aveau nevoie de protectie pentru a participa la procesele penale. De asemenea, observatorii au
declarat ca organele de aplicare a legii nu au informat corect si complet toate victimele despre
asistenta disponibild la nivel national si local. Ca si1n anii precedenti, de asistenta a beneficiat un
numar limitat de victime identificate — 23% (70 de victime) in anul 2021, fiind in scadere de la
37% (51 de victime) in anul 2020.

Observatorii au remarcat ca resursele generale necorespunzatoare, inclusiv finantarea
insuficientd, au impiedicat eforturile guvernamentale. Pentru a completa finantarea
guvernamentald, guvernul deseori s-a bazat pe ONG-uri si organizatii internationale. Victimele
adulte au beneficiat de asistenta in sapte centre si adaposturi finantate de statin toata tara, care
le-au acordat asistentd medicala, juridica si psihologica, indiferent de cooperarea lor cu organele
de aplicare a legii. Barbatii victime au beneficiat de servicii specializate, inclusiv de servicii
sociale si de reabilitare, precum si cazare la un centru specializat. Tn general, victimele au



beneficiat de asistenta pe termen scurt (30 de zile) la doud adaposturi specializate aflate in
gestiunea MSMPS in parteneriat cu o organizatie internationald. Observatorii au declarat ca
asistenta pe termen lung pentru victime, in special sprijinul pentru reintegrare pe termen lung,
cum ar fi educatia, consilierea si angajarea in cdmpul muncii, a raimas o provocare, lasand
victimele expuse riscului de revictimizare. Mai mult, asistenta medicala si psihologica a fost
limitatd, deoarece multe victime nu aveau asigurare medicala. Psihologii si avocatii societatii
civile au rdmas specialistii cei mai calificati pentru a ajuta victimele, in special in regiunile din
afara capitalei, unde asistentii sociali bugetari deseori nu au formare in domeniul traficului.
Victimele strdine au beneficiat de acelasi acces la ingrijire ca si cetdtenii moldoveni; cu toate
acestea, refugiatii si solicitantii de azil au beneficiat de asistenta la centrele specializate ale
Biroului Migratie si Azil. Observatorii au remarcat lipsa de sprijin social corespunzator si
imediat, inclusiv adapost, asistentd medicald si consiliere, pentru victimele straine inainte de
stabilirea statutului lor juridic. Legislatia moldoveneasca a acordat victimelor straine o perioada
de reflectare de 30 de zile, perioada in care acestea puteau beneficia de asistenta si protectie in
timp ce trebuiau sa decida sa coopereze sau nu cu organele de aplicarea legii. Victimele straine,
care au decis sa coopereze, au primit permis de sedere temporara. Observatorii au subliniat faptul
ca victimele strdine nu aveau dreptul la asistenta pentru integrarea sociald si se astepta sd revina
in tara lor de origine la incheierea procesului penal.

Au existat doud mecanisme de referire pentru sustinerea copiilor victime: SNR si Mecanismul de
cooperare intersectoriala pentru protectia copiilor. Primul trimitea victimele traficului de copii
catre ONG-uri care oferea asistenta psihologica, sociala si juridica. Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetdrii a mentinut un mecanism de identificare si raportarea cazurilor de abuz al copiilor,
inclusiv de trafic, in institutiile publice. Cu toate acestea, au mai fost raportate cazuri in care
conducerea institutiilor publice era implicata in exploatarea copiilor. Centrul de Asistenta si
Protectie a Victimelor si Potentialelor Victime ale Traficului de Fiinte Umane (CAP) a acordat
asistenta victimelor traficului de copii si a oferit copiilor victime asistenta juridica, sociala si
psihologica, precum si cazare. In anul 2021, CAP a acordat asistenta pentru 19 copii victime
asigurandu-i cu adapost la Chisindu, ceeace a constituit o crestere de la 10 copii Tn anul 2020.
Adapostul CAP de la Chisindu a ramas singura unitate pentru copii victime si a oferit servicii
sociale limitate timp de 30 de zile, dupa care a urmat plasarea in locuinte permanente si
consiliere si asistenta continua. Autoritatile au plasat, de asemenea, copiii victime in centre de
plasament, orfelinate, scoli rezidentiale de stat, case de grup sau alte tipuri de unitati rezidentiale
temporare, din cauza lipsei de unitati corespunzatoare. Cu toate acestea, in perioadade raportare
anterioard, guvernul a inceput constructia unuia dintre cele trei centre regionale noi de asistenta
integrata pentru copii victime si martori ai infractiunilor, inclusiv ai traficului, destinate pentru a
oferi asistenta medicala, psihologica si sociald specializata, dar si pentru a efectua examinari
medicale criminalistice si interviuri cu specialisti instruiti intr-un mediu sigur. Guvernul a
planificat constructia primului centru la Balti cu capacitatea de a deservi copiii din 12 orase si
raioane din nordul Republicii Moldova si de a functiona sub conducerea Centrului National de
Prevenire a Abuzului fata de Copii. Guvernul a planificat ca celelalte doud centre de la Chisinau
si Cahul si deserveasca partea centrala si de sud a tarii. In anul 2021, guvernul a repatriat 16
copii in temeiul hotararii guvernului, care reglementa repatrierea victimelor traficului, a
persoanelor aflate in situatii de criza si a copiilor neinsotiti, dar nu a confirmat numarul de
victime ale traficului. Societatea civilda a raportat ca lipsa serviciilor de resocializare si
reintegrare pentru copiii victime ale exploatdrii sexuale ii expune unui risc mai mare de



institutionalizare si traume suplimentare. Societatea civila a raportat, de asemenea, necesitatea
unei cooperari sporite intre institutiile de protectie socialda, medicale si organele de aplicare a
legii. Tn anul 2021, CCTIP si alte organe de aplicare a legii au facilitat organizarea cursurilor de
formare pentru colaboratorii sai in domeniul traficului, pornografiei infantile, exploatarii sexuale
online a copiilor si protectiei copilului. Guvernul a finantat o linie telefonica 24/24, administrata
de ONG-uri, pentru copiii care sufera de violenta, neglijenta sau exploatare si a oferitconsiliere
psihologicd si informatii parintilor si copiilor. Linia fierbinte a primit sapte apeluri legate de
trafic — sase cazuri fiind investigate cu privire la munca copiilor si unul cu privire la traficul de
copii nespecificat.

Tn general, guvernul nu a protejat in mod corespunzitor victimele care participau la investigatii si
urmariri penale. Autoritatile rareori au informat complet victimele despre drepturile lor sau
despre procesele judiciare. Mai mult, organele de aplicare a legii nu le-au oferit victimelor
informatii actualizate despre situatia cazurilor lor, motiv pentru care multe victime nu erau sigure
daca traficantii lor au fost identificati, arestati sau acuzati. Conform legii, victimele adulte erau
obligate sa participe la confruntari personale cu presupusii traficanti, punndu-le astfel in pericol
de traumatizare repetata si probabil descurajandu-le sa raporteze infractiunile. Desi Codul Penal
permitea audierea copiilor cu varsta sub 14 ani in camere special dotate, observatorii au
comunicat ca camerele nu corespundeau standardelor internationale si erau de obicei amplasate
in incinta judecatoriilor. Mai mult, judecatorii au permis traficantilor sa fie prezenti in timpul
interviurilor cu copiii. Deseori judecatorii ignorau prevederile cadrului legislativ si normativ
menite s protejeze victimele in timpul procesului judiciar, incalcand astfel drepturile victimelor
si permitand traficantilor sa intimideze unele victime in sala de judecata, astfel incat victimele sa
se simta presate sa-si schimbe marturia. Autoritatile puteau amenda sau pune la inchisoare
victimele pentru declaratii false, in cazul in care isi schimbau marturiile, fie neintentionat din
cauza traumei suferite, fie in mod intentionat din cauza mituirii sau intimidari. Totusi in anul
2021 doua victime ale traficului au beneficiat de programe de protectie a martorilor (zero Tn anul
2020). Guvernul a emis ordine de protectie pentru un barbat victima a traficului de munca si,
separat, a relocat o victima din motive de securitate. Legea permitea victimelor traficului sa
beneficieze de acces la asistenta juridica gratuitd, fara a prezenta dovada situatiei financiare
dificile; astfel in anul 2021, 29 de victime au beneficiat de reprezentare juridica publica. Cu toate
acestea, calitatea asistentei juridice oferite de avocatii publici nu a fost suficientd. Avocatii
publici nu aveau o pregitire speciald pentru a acorda asistenta victimelor si nu intelegeau
intotdeauna abordarea centrata pe victima a justitiei penale. Pentru asistenta juridica, victimele s-
au bazat in continuare in principal pe ONG-uri, iar ONG-urile s-au bazat pe donatori pentru
finantarea serviciilor. Consiliul National pentru Asistenta Juridicd Garantata de Stat, 1n
parteneriat cu o organizatie internationald, a oferit un ghid privind traficul de fiinte umane cu
recomandari pentru avocatii care acorda asistentd juridica cu privire la modul de a acorda
victimelor o asistentd mai buna. Legea permitea victimelor sa solicite despagubiri pentru
prejudicii materiale, cum ar fi costul tratamentului medical sau distrugerea proprietatii, insa doar
daca procurorii au depus acuzatii impotriva traficantilor sau cazurile s-au incheiat cu
condamnari. Codul Penal scutea victimele traficului de raspundere penald pentru savarsirea
infractiunilor cauzate de exploatarea acestora. Cu toate acestea, atunci cand autoritatile clasificau
cazurile in categorii conexe, cum ar fi in conformitate cu articolul care criminalizeaza munca
fortati, victimele nu mai erau scutite de raspunderea penald. In mod similar, atunci cand



autoritatile reclasificau cazurile de trafic sexual in cazuri de ,,proxenetism”, victimele nu mai
erau scutite de pedepse si puteau fiacuzate de infractiuni sexuale comerciale.

PREVENIREA

Guvernul a mentinut eforturile de prevenire. Guvernul a aprobat un nou PNA pe un an ca parte a
Strategiei Nationale pentru anii 2018-2023, alocand 140,1 milioane MDL (7,94 milioane dolari
SUA) pentru implementare in anul 2021. In timp ce guvernul a alocat resurse financiare si umane
pentru PNA, in realitate, realizarea multor activitati ale sale de formare si sprijin a depins de
asistenta din partea partenerilor internationali. Directia coordonare in domeniul drepturilor
omului si dialog social a monitorizat implementarea PNA si a asigurat activitatea Secretariatului
Permanent, care a supravegheat coordonarea, monitorizarea si evaluarea tuturor politicilor anti-
trafic. Fiecare municipiu si Gagauzia — regiune teritorialda autonoma in care se vorbeste limba
turcica — au pastrat o Comisie Teritorialda de Combatere a Traficului pentru coordonarea
eforturilor la nivel local. Din cardul comisiilor faceau parte functionari locali alesi, colaboratori
ai organelor de aplicare a legii, procurori si furnizori de servicii sociale. In anul 2021, guvernul
nu a realizat campanii nationale de constientizare, ci a participat la alte campanii organizate de
parteneri internationali. Guvernul a informat partenerii si publicul despre monitorizarea statistica
si impactul asupra supravietuitorilor. In perioada de raportare, guvernul a initiat un proiect de
cercetare a serviciilor sociale existente de integrare si reintegrare a victimelor traficului in cadrul
asigurarii sociale in Republica Moldova. Mai multe organe si birouri au creat linii telefonice
pentru cazuri de trafic disponibile in limbile romana si rusa; linia fierbintea PG a redirectionat
noud apeluri catre organele de aplicare a legii pentru investigare, dintre care in doua cazuri a fost
initiatd urmarirea penala. Linia fierbinte anti-trafic a Cancelariei de Stat functiona 24/24 pentru a
ajuta, in dependenta de caz, refugiatii ucraineni care sosesc in Republica Moldova. Guvernul nu
a depus eforturi pentru reducerea cererii de acte sexuale comerciale.

Conform legislatiei, Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM) a supravegheat inspectiile de
securitate si sandtate In munca. Cu toate acestea, ISM a remarcat insuficienta resurselor
financiare si umane pentru efectuarea inspectiilor. Mai mult, legislatia a limitat inspectiile
inopinate ale muncii, care au reprezentat principalul mecanism al tarii de identificare a muncii
copiilor, inclusiv a muncii fortate a copiilor, permitind efectuarea a astfel de inspectii doar pe
baza unei evaluari a riscurilor care indica o urgentd sau o amenintare imediatd pentru mediu,
viatd, sandtate sau proprietate. Mai mult, legislatia permitea autoritatilor sa efectueze inspectii la
fata locului, cu conditia primirii plangerilor in forma scrisa si anuntarea intreprinderilor cu cinci
zile in prealabil, care de fapt era 0 anuntare prealabild a unei inspectii si 0 posibilitate ca
traficantii sa impiedice depistarea cazurilor. In timpul inspectiilor, autorititile se puteau
concentra doar pe presupusa incalcare mentionata in plangere, chiar daca identificau alte
incalcari flagrante, cum ar fi munca fortata a copiilor. Legea interzicea autoritatilor sa inspecteze
unitatile chiar si atunci cand aveau suspiciuni sau dovezi vizuale ale implicarii intreprinderilor in
munca copiilor, inclusiv in munca fortatd a copiilor. Din cauza acestor restrictii, sursele de stat si
ONG-urile au raportat ca incalcarile legate de munca copiilor identificate de guvern nureflectau
amploarea problemei tarii. In anul 2021, ISM nu a identificat niciun caz de munci fortata, dar a
depistat 31 de incélcari ale legislatiei muncii in care erau implicati copii. Angajatorii privati
puteau fi inspectati doar in baza sesizarilor din partea organelor de aplicare a legii sau in baza
plangerilor primite de la cetateni. Intr-un un raport elaborat pe baza unei campanii nationale de
informare cu privire la riscurile traficului de munca se mentioneaza faptul ca organele de aplicare



a legii au tergiversat investigatiile Tn cazuri in care erau implicate agentii private de ocupare a
fortei de munca.

Observatorii au remarcat supravegherea si controlul general necorespunzator al agentiilor private
de recrutare, n special a celor care ofereau oportunitati de angajare in strdinatate, fiind o
vulnerabilitate cheie de trafic. Conform legislatiei, ISM a reglementat agentiile de ocupare a
fortei de munca, recrutorii si agentii de angajare nelicentiati si le-a cerut recrutorilor sa ofere
lucratorilor potentiali contracte transparente si juridic obligatorii. Agentiile, care au comis
incalcari, in afara de alte pedepse, au fost acuzate penale de trafic. Cu toate acestea, ISM ar putea
recomanda doar evaluarea pedepselor pentru incalcarea legislatiei muncii; aplicarea si incasarea
amenzilor pentru aceste pedepse ramé&nand in sarcina instantelor. Legislatia Republicii Moldova
a interzis agentiilor si perceapa de la potentialii lucritori taxe pentru recrutare. Tn anul 2021,
guvernul a modificat regulamentul privind plasarea fortei de munca si angajarea in strdinatate,
permitand incasarea platii pentru servicii suplimentare de la cetitenii moldoveni in cautarea unui
loc de munca, dar interzicand perceperea taxelor de la persoanele aflate in cautarea unui loc de
munci pentru serviciile prestate de recrutori. In timp ce regulamentul a interzis prestarea
serviciilor suplimentare ca o conditie obligatorie pentru beneficierea de servicii de intermediere
in munca, monitorizarea acesteia a ramas partial dificila deoarece termenele ,servicii
suplimentare” sau ,,servicii de intermediere in munca” nu erau definite sau clasificate. Daca
agentiile private de ocupare a fortei de muncanu aveau o lista cu astfel de servicii suplimentare
si cu indicarea costului lor estimat, companiile puteau solicita sume mari de la persoanele aflate
in cdutarea unuiloc de munca in procesul de intermediere pentru angajare in strdinatate. Legea
privind achizitiile publice a Republicii Moldova a interzis agentiilor de stat sa incheie contracte
cu orice persoand sau companie condamnatd pentru infractiuni de trafic sauincdlcare a muncii
copiilor in ultimii cinci ani. Ministerul Finantelor a oferit indrumari cu privire la licitatiile
publice, care au inclus un mecanism de excludere a oricarui agent economic implicat in trafic sau
munca copiilor. Legislatia penala de combatere a traficului prevedea pedepse pentru persoanele
fizice sau juridice care profitau de trafic. Tn perioada de raportare, Republica Moldovaa semnat
un memorandum de cooperare cu Germania pentru sustinerea angajarii lucratorilor agricoli
sezonieri; memorandumul continea conditii detaliate pentru supravegherea angajarii, inclusiv
tratamentul egal al lucratorilor moldoveni si germani si interzicerea taxelor de recrutare. Printr-
un acord suplimentar de cooperare intre MSMPS si o institutie germana, aceasta din urma a fost
desemnata sa consulte si sa informeze agentiile moldovenesti cu privire la regulamentele
germane privind migratia sezoniera a fortei de munca si sa acorde asistenta pentru protectia
drepturilor lucratorilor moldoveni. Mai mult, guvernele moldovenesc si italian au semnat un
acord nou de cooperare bilaterala pentru a sprijini drepturile de munca echitabile si eficiente si
protectia sociala a migrantilor de munca moldoveni in Italia si a celor italieni in Republica
Moldova.

PROFILUL TRAFICULUI: Dupa cum s-a raportat in ultimii cinci ani, traficantii de fiinte
umane exploateaza cetateni moldoveni si straini in Republica Moldova, si victime din Republica
Moldova peste hotare. De obiceli, traficantii recruteaza victime prin contacte personale, dar
folosesc tot mai mult internetul si retelele sociale. Majoritatea victimelor sunt someri, din mediul
rural si cu un nivel scazut de educatie. Traficantii exploateaza cetatenii moldoveni in trafic
sexual si de munca in Republica Moldova si in alte parti din Europa, inclusivin Austria, Polonia
si Rusia. Majoritatea victimelor traficului sexual sunt femei si fete. Traficantii, care opereaza in



Romania si Republica Moldova, exploateaza femeile si fetele din Moldova prin Romania
folosind pasapoarte falsificate in operatiuni de trafic in toata Europa. Reprezentantii guvernului
mentioneazad cd normele sociale creeaza un mediu permisiv pentru violenta impotriva copiilor,
inclusiv pentru trafic. Victimele traficului de copii provin in mare parte din zone rurale si familii
sarace. Autoritatile moldovenesti raporteaza o crestere in ultimii ani a numarului de copii
exploatati in pornografia infantila online, despre care expertii afirma cd este folositd ca metoda
care favorizeaza traficul sexual; in unele cazuri, insusi parintii si-au exploatat copiii. Cazurile,
care au implicat copii victime, au fost in mare parte cazuri de trafic sexual care au avut loc in
Chisinau. Traficantii exploateaza copiii, unii cu varsta de pana la cinci ani, in sexul comercial si
munca copiilor, in special in agricultura, constructii, servicii si sectoare industriale. Marea
majoritate a copiilor traficati lucrau in afaceri familiale sau in gospodarii agricole familiale.
Copiii, care traiesc Tn strada sau in orfelinate sau abandonati de péarintii care migreaza in
strainatate, raiman vulnerabili la exploatare. Copiii din comunitatile de romi sunt mai vulnerabil i
la munca si traficul de copii. Observatorii isi exprima ingrijorarea pentru faptul ca conducerea
corupta a institutiilor de stat exploateaza copiii in servicii casnice sau in gospodari agricole.
Traficul de munca raimane cea mai raspandita forma de exploatare a victimelor barbati adulti.
Traficul intern de forta de munca, in special in agricultura si constructii, si cersitul fortat sunt in
continua crestere, inclusiv in randul migrantilor de munca. Persoanele fara acte sau apatrizii,
inclusiv romii, din Republica Moldova sunt expuse riscului de exploatare, in primul rand in
sectorul agricol. Traficantii vizeaza in mod disproportionat persoanele cu dizabilitati mintale.
Rapoartele indica cazuri de trafic de muncad in institutiile rezidentiale pentru persoane cu
dizabilitati, cum ar fi personalul care atribuie sarcini de menaj pacientilor in loc sa angajeze
personal. Femeile din Unitatea Teritoriala Autonoma Gagauzia sunt vulnerabile la traficul sexual
in Turcia. Mii de cetateni strdini si refugiati ucraineni, in mare parte femei si copii, care fug de
razboiul din Ucraina si traverseaza hotarul cu Republica Moldova in cautarea adapostului, sunt
extrem de vulnerabili la trafic. Rapoartele indica cd peste 100.000 de refugiati au ramas in
Republica Moldova pana la sfarsitul lunii martie 2022. Instantele judiciare din Federatia Rusa au
condamnat 10 cetateni moldoveni pentru infractiuni legate de droguri pe care i-au fortat sa le
comita traficantii lor. Complicitatea oficiald la infractiunile de trafic raman o problema
semnificativa, functionarii complici fiind rareori urmariti penal si pedepsiti.

REGIUNEA SEPARATISTA TRANSNISTREANA

Desi Transnistria si-a declarat independenta in anul 1990, niciun membru al Natiunilor Unite nu
recunoaste suveranitatea acestui teritoriu. Regiunea separatista transnistreana ramane in afara
controlului administrativ al Guvernului Republicii Moldova si respectiv, autoritatile
moldovenesti nu pot efectua investigatii in cazurile de trafic sau inspectii de munca, inclusiv Tn
cazurile muncii copiilor si muncii fortate a copiilor in regiune. Mai mult, autoritatile de facto din
regiunea transnistreand nu informeaza autoritatile Republicii Moldova despre eforturile lor de
aplicare a legii. Un ONG transnistrean comunica ca in anul 2021 a identificat opt victime ale
traficului si 13 victime potentiale. Victimele din Transnistria nu au acces la aparare juridica sau
servicii sociale din Republica Moldova. Mai mult, observatorii remarca cé insuficienta asistentel,
inclusiv pentru reintegrarea imediata si pe termen lung, si a protectiei victimelor le
vulnerabilizeaza fata de revictimizare. In prezent, linia telefonica gratuita, gestionati de ONG-
uri, este principalul instrument de abordare a traficului implementat in regiune si este una dintre
putinele initiative de combatere a traficului sustinute de autoritatile transnistrene. Linia fierbinte
estimeazd amploarea si dinamica traficului si determind profilul victimelor potentiale.
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Observatorii remarca in ultimii 10 ani o reducere a eforturilor autoritatilor transnistrene de
prevenire si combatere a traficului, iar mai multe rapoarte exprima ingrijorarea cu privire la
incalcdrile sistematice ale drepturilor omului in regiune. Transnistria rdméane o sursa
predominanta pentru victimele traficului sexual in tarile vecine. Copiii, in special cei care sufera
de neglijenta familiald, raman vulnerabili la trafic. Traficantii exploateazd victimele in
Transnistria, Polonia si Rusia, peste hotarul cu Ucraina si prin Odessa. Mii de refugiati ucraineni,
predominant femei si copii, care fug de rdzboiul din Ucraina si traverseaza segmentul
transnistrean al hotarului moldovenesc in cautarea adapostului, sunt extrem de vulnerabili la
trafic. Conformrapoartelor, in regiunea transnistreana se afla peste 9000 de refugiati.



